
개인정보처리 위수탁 현황

1. 보험전문인 자격시험
위탁 업무명 보험전문인 자격시험료 전자결제
수탁 업체명 토스페이먼츠

연락처 1544-7772
위탁기간 2020.8.3. ~ 위탁기간 종료 시 까지 

2. 카히스토리
위탁 업무명 수수료 전자결제 본인인증
수탁 업체명 NHN한국사이버결제(주) SCI평가정보

연락처 070-7595-1014 1577-1006
위탁기간 2020.7.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지 2013.7.15. ~ 위탁기간 종료 시 까지

위탁 업무명 민원상담 가상계좌 서비스
수탁 업체명 엠피씨플러스 헥토파이낸셜

연락처 02-3401-4114 1600-5220
위탁기간 2023.6.23. ~ 위탁기간 종료 시 까지 2023.8.11. ~ 위탁기간 종료 시 까지

3. 보험정보고객센터
위탁 업무명 민원상담
수탁 업체명 유니에스

연락처 02-508-0386

위탁기간
보험정보고객센터(2020.1.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지)
자동차의무보험 민원상담센터(2020.2.24. ~ 위탁기간 종료 시 까지)

4. 홈페이지
위탁 업무명 본인인증(휴대폰, 아이핀)
수탁 업체명 나이스평가정보

연락처 02-2122-4000
위탁기간 2020.4.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지

5. AOS 상담센터
위탁 업무명 AOS 고객상담, 서비스 운영 지원, 시스템 테스트, A/S
수탁 업체명 엠피씨플러스

연락처 02-3401-4114
위탁기간 2023.10.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지

6. AOS 사용료 결제대행
위탁 업무명 결제처리(계좌이체, 신용카드, 가상계좌) 및 결제도용 방지
수탁 업체명 효성FMS

연락처 1544-5162
위탁기간 2016.8.11. ~ 위탁기간 종료 시 까지

7. AOS 사용료 전자세금계산서 발행
위탁 업무명 전자세금계산서 발행
수탁 업체명 효성TNS

연락처 02-6181-2114
위탁기간 2016.8.11. ~ 위탁기간 종료 시 까지



8. AOS 문자 및 FAX 발송
위탁 업무명 SMS, FAX 서비스 제공
수탁 업체명 링크허브

연락처 1599-7709
위탁기간 2016.9.13. ~ 위탁기간 종료 시 까지

9. 자동차보험 과납보험료․휴면보험금 조회서비스
위탁 업무명 본인인증(휴대폰)
수탁 업체명 나이스평가정보

연락처 02-122-4000
위탁기간 2020.4.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지

10. MyCar내차보험찾기 서비스
위탁 업무명 본인인증(휴대폰)
수탁 업체명 드림시큐리티

연락처 02-2233-5533
위탁기간 2013.6.25. ~ 위탁기간 종료 시 까지

11. 보험정보고객센터

위탁 업무명
본인인증
휴대폰 신용카드 아이핀

수탁 업체명 드림시큐리티 다우데이터 나이스평가정보
연락처 02-2233-5533 02-1833-6600 02-122-4000

위탁기간
2013.6.25. ~ 위탁기간 
종료 시 까지

2020.1.1. ~ 위탁기간 
종료 시 까지

2020.4.1. ~ 위탁기간 
종료 시 까지

위탁 업무명 동명이인 확인
수탁 업체명 나이스평가정보

연락처 02-122-4000
위탁기간 2014.8.22. ~ 위탁기간 종료 시 까지

12. 재난안전의무보험 종합정보시스템 운영 지원
위탁 업무명 시스템 운영
수탁 업체명 유큐브

연락처 02-6925-0445
위탁기간 2024.3.15. ~ 위탁기간 종료 시 까지

13. 재난안전의무보험 상담센터
위탁 업무명 민원상담
수탁 업체명 엠피씨플러스

연락처 02-3401-4114
위탁기간 2024.4.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지

14. 긴급대피 알림서비스
위탁 업무명 본인인증 문자발송
수탁 업체명 나이스평가정보 세종텔레콤

연락처 02-122-4000 1688-1000
위탁기간 2024.6.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지 2024.6.1. ~ 위탁기간 종료 시 까지


